
Teamleiter IT Infrastruktur (m/w/d)

Die Primetrack AG ist der Partner für innovative und individuelle IT-Leistungen. Wir beraten unsere Kunden und
begleiten Sie von der Bereitstellung zuverlässiger, skalierbarer Infrastruktur und Integration moderner Software-,
Intranet- und Kollaborations-Lösungen bis zur Inbetriebnahme und darüber hinaus.

Über uns

Aktuell suchen wir eine erfahrene Führungspersönlichkeit als Teamleiter IT Infrastruktur (m/w/d), die Freude daran
hat, Verantwortung zu übernehmen, das Team fachlich und menschlich weiterzuentwickeln und gemeinsam mit uns
die IT-Landschaften unserer Kunden aktiv mitzugestalten.

Bei uns erwartet dich ein kollegiales Umfeld, flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege und viel Raum, eigene
Ideen einzubringen.

Allgemeine Informationen

Startdatum: per sofort oder nach Vereinbarung
Anstellungsart: unbefristete Festanstellung
Pensum: 80-100 %
Arbeitsort: Basel
Home Office / Remote: möglich nach Absprache

Aufgaben & Verantwortlichkeiten

Gesamtverantwortlich für den IT-Betrieb (Incident, Problem, Change, Monitoring, Reporting)
Führungskraft für ein Team (z. B. Service Desk, Infrastruktur-Operation, Monitoring) inkl. Coaching,
Weiterentwicklung und Ressourcenplanung
Schnittstelle zwischen Technik, Support, Kunden und Management, du gewährleistest eine exzellente User
Experience und hohe Servicequalität
Treiber von Standardisierung, Automatisierung, Modernisierung z. B. Einführung neuer Tools, Prozesse, KPIs



Mitgestalter unserer Betriebs-Architektur: Cloud/hybrid, Infrastruktur, Security, Monitoring, Backup/Restore, SLA-
erfüllung

Dein Profil

Abgeschlossenes Studium oder abgeschlossene Ausbildung im Bereich der Informatik
Erfahrung als Führungskraft eines technischen Teams inkl. Coaching, Weiterentwicklung und
Ressourcenplanung
Erfahrung in den Bereichen IT-Infrastructure Operation, -Engineering, -Monitoring, IT-Incident/-Problem/-Change-
Management
Sehr gute Kenntnisse von Infrastruktur-/Cloud-Landschaften, Betriebssystemen (Windows, Linux), Netzwerken,
Storage, Backup/DR
Starke Service-Orientierung, ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten (DE/EN)
Hands-on Mentalität und zugleich strategischer Blick für Optimierung und Automatisierung
Kenntnisse im Bereich IT-Security/Compliance erwünscht

Wir bieten Dir

Helle und moderne Büros zentral in Basel, Nähe Bahnhof SBB
Sehr angenehme Arbeitsatmosphäre
Ein aufgestelltes und motiviertes internationales Team
Ein breites Projektportfolio mit vielseitigem Aufgabengebiet
Umfangreiche und praxisorientierte Einarbeitung
Selbständiges und eigenverantwortliches Arbeiten
Faires Gehalt

Kontakt
Jan Schmitz-Elsen
Talent Acquisition Consultant
+41 79 425 10 45
jan.schmitz@primetrack.ch

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

 

Apply Now

Auf www.primetrack.ch siehst Du eine Übersicht unserer Vakanzen.

mailto:info@primetrack.ch
https://datalynx.onlyfy.jobs/application/apply/oo6gzm9om40ykgneqhfogpqeqnem5y7
https://primetrack.ch/de/

